Pijnacker, november 2009

Mts. Bloemendaal-Ruigrok
Postbus 52
2640 AB PIINACKER

Betreft : Beéindiging ondersteuning A&R
Ons kenmerk : 9999/P0/RB/20092011

Geachte klant,

De digitale wereld om ons heen verandert snel, heel snel. Toch hebben wij tot op heden het MS-DOS
boekhoudpakket A&R vele jaren ondersteund. De laatste update van het pakket dateert inmiddels uit
1988. Het pakket heeft zeker in de jaren 90 tot snelle en efficiénte verwerking van de financiéle
administraties geleid voor u en ons kantoor.

Toch moeten wij met ingang van het nieuwe jaar afscheid nemen van dit pakket. Het is onmogelijk
om het pakket bij ons op het netwerk te laten draaien in combinatie met moderne besturingssystemen.
Daarnaast is het onrendabel om de benodigde matrixprinters goed te laten functioneren en te
onderhouden uitsluitend voor een gering aantal A&R administraties.

Tenslotte zijn er nauwelijks exportmogelijkheden van financiéle gegevens binnen A&R. De overheid
vraagt steeds meer om uitwisseling van gegevens via nieuwe technieken zoals XBRL. De banken
accepteren vanaf april 2010 uitsluitend nog aanlevering van cijfers in XBRL. Om deze redenen
hebben wij besloten om vanaf 2010 bij ons op het netwerk geen A&R meer te draaien.

Dit betekent niet dat u niet met A&R kunt blijven werken; dit is mogelijk zolang uw computer het
toelaat. Bij u thuis zal A&R werken tot en met Windows Vista (32-bits). Windows Vista 64-bits en
Windows7 (zo juist op de markt) ondersteunen geen DOS-programma’s meer.

Als u besluit om met het pakket door te werken dan zullen wij uitsluitend nog uw bestanden inlezen
in ons rapportagepakket. Het inbrengen van mutaties zal niet meer gaan, aangiften omzetbelasting
gedurende het jaar zullen wij moeten doen op basis van uw print van de balans en winst- en
verliesrekening. Ook de jaarovergang zult u zelf moeten uitvoeren. Voor deze acties zullen wij op
onze website www.bloemendaal-ruigrok.nl een aantal beschrijvingen maken.



+ Mocht u echter willen overstappen naar een nieuw pakket, dan zijn daar een aantal mogelijkheden

Vvoor.

AccountView Online

Onze voorkeur gaat uit naar het gebruik van AccountView Online. Dit is een online
administratiepakket waarin u en onze medewerkers realtime met dezelfde informatie werken. Deze
informatie is altl_]d actueel voor u en voor ons, wijzigingen en correcties hoeven wij eenmalig in te
voeren, u en wij werken tenslotte in dezelfde bestanden. Wij verzorgen de inrichting van uw
administratie en u hebt nergens omkijken naar. Wij bieden u een internetoplossing waarbij wij de
back-up verzorgen, updates installeren en waarin u in januari direct met een nieuw boekjaar kunt
beginnen. Daarnaast zal AccountView in 2010 onderdeel gaan uitmaken van onze portal waarin u
toegang krijgt tot al uw bedrijfsgegevens en deze online kunt benaderen. Ruim 140 klanten werken al
enkele jaren naar tevredenheid met het pakket. AccountView Online is al beschikbaar voor € 25, per
maand. Wij verwijzen u naar onze website voor meer informatie over deze online oplossing.

Snelstart

Snelstart is een eenvoudig boekhoudpakket waarin u snel uw administratie kunt verwerken. Snelstart
koopt u zelf en u verzorgt zelf de back-ups en eventuele updates. Uiteraard kunnen wij u wel op weg
helpen met het pakket en leveren wij een rekeningschema waarmee u aan de slag kunt.

Snelstart kunt u kopen vanaf € 269 en een onderhoudscontract van 15% per jaar.

Voor meer informatie kunt u kijken op www.snelstart.nl.

Eigen keuze

Uiteraard kunt u ook met een pakket aan de slag van uw eigen keuze. Als binnen uw sector een
pakket veel gebruikt wordt, dan helpen wij u graag op weg. Om de uitwisseling met ons kantoor voor
u en ons efficiént te houden, verzoeken wij u altijd om een pakket te kiezen waarmee een
zogenaamde Auditfile gemaakt kan worden. Een Auditfile is een bestand ingericht op basis van
landelijke afspraken tussen instanties en kunnen wij inlezen in ons rapportagepakket. Wij hebben dan
tijdens het samenstellen van uw jaarrekening alle mutaties tot onze beschikking. Ook de
belastingdienst maakt bij controles gebruik van deze Auditfiles.

Wij helpen u graag op weg om samen met u de juiste keuze voor uw bedrijf te maken!

Mocht u naar aanleiding van deze brief vragen hebben, dan kunt u altijd contact met ons opnemen.

Met vriendelijke groet,

Bloemendaal-Ruigrok
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